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Preguntas Frecuentes

¢Como la energia solar comunitaria puede ahorrarte dinero?
Los créditos solares aplicados a su factura de Con Edison reduciran sus cargos generales de
electricidad. Esto aparecera como una linea de "ajuste" y representa sus ahorros para ese mes.
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¢Cual es la diferencia entre energia solar comunitaria y una Compaiiia de Servicio Energético (ESCO)?
La energia solar comunitaria no es un ESCO. La energia solar comunitaria permite a los hogares
beneficiarse de un sistema de energia solar local y reducir su factura eléctrica de Con Edison a través
de créditos solares garantizados. En cambio, los ESCOs ofrecen una tarifa de electricidad variable que
proviene de fuentes de energia verde como la edlica (viento), generalmente se ubican fuera de la
ciudad de Nueva York.

¢Qué pasa si me mudo?

Si se muda dentro del territorio de Con Edison (Nueva York y Westchester), aun puede permanecer
inscrito en el proyecto solar comunitario al que se inscribid.

Lamentablemente, si se muda fuera del territorio de Con Edison, no podra permanecer inscrito al
proyecto. Al mudarse, debera informar al proveedor del proyecto para que su informacién de contacto
sea actualizada o para ser removido del proyecto.

é¢Qué mas debo saber antes de inscribirme?

Para inscribirse en un proyecto, tiene que someter una copia de su factura de Con Edison y firmar un
contrato con un desarrollador solar comunitario autorizado para completar su inscripcién. El proceso
es rapido y el equipo de Here Comes Solar puede responder cualquier pregunta que tenga.

¢Por qué es importante la energia solar comunitaria?

La energia solar comunitaria aumenta el acceso a la energia solar. Tradicionalmente, solo las casas
unifamiliares y las empresas que instalaban energia solar se beneficiaban, pero con la energia solar
comunitaria, cualquiera que pague una factura de Con Edison puede ahorrar.

éSe afectara su elegibilidad para El Programa de Asistencia de Energia en el Hogar (HEAP)?

La energia solar comunitaria no afecta la elegibilidad para el programa HEAP. Las consideraciones de
elegibilidad para el programa HEAP no toman en cuenta los ahorros anuales de energia eléctrica
recibidos por el proyecto solar comunitario. Los hogares podran continuar participando del Programa
HEAP y también del Programa HEAP Regular al re-solicitar en afios subsiguientes.
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